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YELLOW BELT

COLABORADOR ATIVO EM PROJETOS

Funcoes & Contribuicoes Beneficios & Oportunidades
« Membro de Equipe de Projetos DMAIC: Colabora * Aumenta a Visibilidade Interna: Profissionais
ativamente em projetos, fornecendo dados, certificados passam a ser vistos como agentes
sugestdes e suporte operacional. de melhoria.
« Conhecimento de Ferramentas Basicas: Utiliza * Complementa Habilidades Técnicas e
ferramentas bésicas e graficos simples para anélise Analiticas: Excelente diferencial para quem
de problemas. atua com controle de qualidade, atendimento

ao cliente, producéao, processos ou suporte.
« Suporte em Coleta de Dados e Mapeamento:

Auxilia na coleta e anélise de dados de processos, * Melhoraa Comunicacao com Areas de

ajudando a mapear fluxos e identificar desperdicios. Melhoria: Facilita o entendimento entre equipes

operacionais e especialistas.
 Papel Educacional Local: Serve como ponto de

referéncia para colegas na aplicacdo de conceitos * Caminho Natural para Avanco Profissional:
basicos de melhoria de processos. Serve de trampolim para assumir fungdes mais
analiticas e estratégicas.



PROGRAMA
DO CURSO

MODULO | 0S FUNDAMENTOS DO
LEAN SIX SIGMA

Apresentacao do Curso

O papel do Yellow Belt

O que é o Six Sigma?

A funcéo dos belts

Mudanga vs. Melhoria

Projetos e Programas de Melhoria
A histéria completa do Lean Six Sigma
Lean vs. Six Sigma

Kaizen

Introducéo ao Roteiro DMAIC

Os 8 desperdicios do Lean
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MODULO | DEFINE

Introdugéo ao Define

Voice of Customer (VoC)
Arvore CTC ou CTQ

SIPOC

Matrizes de Gerenciamento
RACI

Folhas de Verificagdo
Gemba

Gestao de Cronograma
Contrato de Melhoria

MODULO | MEASURE

Introdugdo ao Measure
Processos vs. Dados
Mapeamento de Processos
Desconexdes de Processos
Fluxograma

Fundamento dos dados
Storytelling com dados
Introducéao a Estatistica

MODULO | ANALYZE

Introducéo ao Analyze
Diagrama de Ishikawa
5 Porques

5W2H

Quick Wins

MODULO | IMPROVE

Introdugéo ao Improve
Testes Controlados

O Start das Mudancgas
Plano de Contigéncia
Ciclo PDCA

MODULO | CONTROL

Introducao ao Control
Neurociéncia da Padronizacao
Importancia da Documentacao
Padroes Estéticos
Encerramento de Projetos
Consideracoes Finais



SOBRE
0 CURSO

O QUE E O LEAN SIX SIGMA?

O Lean Six Sigma é uma das metologias de projeto mais famosas do mercado. Ela € uma unido de duas
ferramentas como Lean Manufacturing que € focado em aumentar a agilidade de execucéo dos projetos
eliminando desperdicios, com o Six Sigma que é focado em aumentar a qualidade e precisdo dos processos.

COMO O YELLOW BELT PODE ME AJUDAR?

O Lean Six Sigma é um curso que se aplica para qualquer mercado e para qualquer publico. Ele te ensina a
como estruturar projetos, como gerenciar mudangas, como executar melhor os processos, como ser mais agil
e organizado e como gerar mais valor ao cliente. Com uma certificacao Lean Six Sigma, vocé consegue
impulsionar a sua carreira por tornar-se uma referéncia em qualidade, eficiéncia e inovacgao.

O curso do Yellow Belt te ensinara a estrutura do roteiro DMAIC, mostrando como aplicar em projetos de
melhoria, e se aprofundando sobre as principais ferramentas de cada uma das etapas do roteiro. Na Prema
Club, vocé ainda consegue se aprofundar em alguns modulos aprendendo como influenciar as decisoées,
como se portar como um lider e como a neurociéncia pode contribuir com o seu desenvolvimento.

COMO FUNCIONA A CERTIFICAGAO INTERNACIONAL?

Os instrutores da Prema Club sé&o certificados em Master Black Belt, o grau mais alto de um Lean Six Sigma.
Além disso, tanto a Plataforma, quanto seus instrutores sao registrados e aprovados pelo Lean Six Sigma
Council, um conselho global que regulamenta e gerencia os conteudos e melhores praticas de LSS. Ao
término do curso, seu certificado € emitido automaticamente e é reconhecido internacionalmente como um
padréo de qualidade.



INFORMAGCOES
ADICIONAIS

PRECISA DE ALGUM PRE-REQUISITO?

O Lean Six Sigma - Yellow Belt ndo exige nenhum pré-requisito. Nao é necessario possuir graduagao
completa para realizar o curso, nem possuir o White Belt anteriormente. No entanto, é recomendado que
VOCEé possua no minimo o Ensino Médio Completo e ja esteja atuando no mercado de trabalho para
conseguir aproveitar melhor o curso.

AS AULAS SAO GRAVADAS OU AO VIVO?
Todas as aulas sdo gravadas e disponiveis para assistir no seu tempo, no seu ritmo. Vocé pode acessar a

plataforma e assistir as aulas sempre que desejar, e acessando pelo aplicativo da Hotmart, vocé
consegue fazer download das aulas para assistir offline.

PRECISA ENTREGAR ALGUM PROJETO?

N&o, o Lean Six Sigma - Yellow Belt ndo exige nenhum trabalho ou projeto para conclusao do curso e
obtencdo do certificado. E necesséria a conclusdo de 100% das aulas.
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